
だ
こ
と
は
な
ん
で
す
か
。

石
村　

大
き
く
わ
け
て
２
つ
。労
務
管
理
の

変
更
と
業
務
効
率
化
で
す
。

　

ま
ず
労
務
管
理
で
す
が
、２
社
の
人
事
制

度
や
給
与
制
度
、年
金
制
度
の
一
本
化
を
進

め
て
い
ま
す
。両
社
は
同
じ
グ
ル
ー
プ
会
社

な
の
に
労
務
管
理
の
内
容
が
ま
っ
た
く
異

な
っ
て
い
ま
し
た
。そ
こ
で
、不
満
や
不
公
平

が
出
な
い
よ
う
慎
重
に
制
度
設
計
を
行
っ
て

い
ま
す
。

　

業
務
効
率
化
で
は
シ
ス
テ
ム
を
統
合
す

る
と
と
も
に
、営
業
組
織
を「
オ
フ
ィ
ス
ビ
ル
」

「
商
業
施
設
」「
住
宅
」「
施
設
管
理
」と
、カ

テ
ゴ
リ
ー
ご
と
に
分
け
ま
し
た
。た
と
え
ば
、

同
じ
不
動
産
の
運
営
管
理
業
務
と
い
っ
て

も
、オ
フ
ィ
ス
ビ
ル
と
マ
ン
シ
ョ
ン
で
は
業
界

が
ま
っ
た
く
違
い
、取
引
先
も
異
な
り
ま
す
。

そ
こ
で
専
門
性
を
高
め
て
い
く
こ
と
、効
率

的
に
業
務
を
進
め
る
こ
と
を
目
的
に
セ
グ
メ

ン
ト
分
け
し
た
の
で
す
。

　

当
社
の
よ
う
な
、不
動
産
の
運
営
管
理
や

施
設
管
理
を
行
う
業
界
は
、ど
う
し
て
も
労

働
集
約
型
産
業
に
な
り
ま
す
。そ
こ
で
利
益

を
上
げ
よ
う
と
思
っ
た
ら
、労
働
生
産
性
を

高
め
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。そ
の
た
め
、業

務
の
効
率
化
は
必
要
不
可
欠
。現
在
、各
部
署

か
ら
若
手
社
員
を
集
め
て「
業
務
効
率
化
タ

ス
ク
チ
ー
ム
」を
結
成
し
、業
務
効
率
化
の
た

め
の
意
見
を
出
し
あ
っ
て
も
ら
っ
て
い
ま
す
。

「
現
場
に
出
て
汗
を
か
く
」

そ
ん
な
人
材
を
育
成
し
た
い

丸
山　

今
後
の
ビ
ジ
ョ
ン
に
つ
い
て
教
え
て

く
だ
さ
い
。

石
村　

具
体
的
な
数
字
で
言
い
ま
す
と
、現

在
売
上
高
は
約
１
０
０
億
円
、利
益
が
約

８
億
円
な
の
で
す
が
、こ
れ
を
５
年
で
そ
れ

ぞ
れ
1
・
5
倍
に
し
て
い
き
た
い
で
す
ね
。そ

の
た
め
に
、丸
紅
本
体
の
不
動
産
投
資
事
業

の
さ
ら
な
る
強
化
や
サ
ブ
リ
ー
ス
事
業
に
も

積
極
的
に
取
り
組
ん
で
い
く
予
定
で
す
。

　

現
時
点
の
運
営
面
積
は
約
１
６
０
万
㎡
で

す
が
、で
き
る
だ
け
早
い
時
期
に
２
０
０
万
㎡

の
規
模
に
し
て
、業
界
10
位
ま
で
の
一
角
に
食

い
込
ん
で
い
き
た
い
で
す
ね
。

丸
山　

目
標
実
現
の
た
め
の
ポ
イ
ン
ト
は
な

ん
で
し
ょ
う
。

石
村　

人
材
の
育
成
で
す
ね
。当
社
は
モ
ノ

を
つ
く
る
会
社
で
は
あ
り
ま
せ
ん
の
で
、誤
解

を
恐
れ
ず
に
言
え
ば
商
品
は「
社
員
」。新
会

社
に
な
っ
た
の
を
機
に
、研
修
を
制
度
化
し
て

い
く
予
定
で
す
。

　

不
動
産
を
所
有
し
て
賃
貸
事
業
を
行
う
の

カラット
（売上高など企業規模）

カ
ッ
ト

（
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
の
特
徴
）

（
企
業
理
念
の
共
有
）

カ
ラ
ー

クラリティ
（社外への情報発信）

※ダイヤモンドの“４c’s”と経営評価

　　　　【カラット】 石の重さの単位 ： 企業規模など　
　　 【カット】 カットされた形 ： 事業の特徴など
　　　　  【クラリティ】 透明度 ： 情報公開、内部統制など
　　　  【カラー】 ダイヤモンドの色 ： 社風など 

今回のゲスト

丸紅リアルエステートマネジメント
代表取締役社長執行役員

石村 龍道
いしむら たつみち

1952年、山口県生まれ。1975年に東京工業大学を卒業後、丸紅株式会社に入社。さま
ざまな不動産業務に携わる。企画推進部長、大阪開発建設部長などを経て、2006年に株
式会社ダイエーの子会社である株式会社OPAの取締役兼代表執行役社長に就任する。
2008年に株式会社ダイエーの取締役常務執行役員を経て、2011年に丸紅不動産株
式会社（現：丸紅リアルエステートマネジメント株式会社）の代表取締役社長執行役員に就
任。現在は新体制のもと、積極的に業務効率化を推し進めている。

旧丸紅不動産と旧丸紅コミュニティのプロパティマネジメント（以下ＰＭ）部隊が統合され、
新たに誕生した丸紅リアルエステートマネジメント。同社代表の石村氏に話を聞くのはフォーシーズ代表の丸山氏。
賃借人保証事業において顧客の信頼にこたえ続けながら新サービスを展開しており、その経営手腕に定評がある。
今回の対談では、統合した狙いや今後のビジョンなどにせまった。

による丸紅リアルエステートマネジメントの
「現在・5年後・10年後」の比較

“経営自己診断”

不
動
産
管
理
業
務
を
一
元
化
し

さ
ま
ざ
ま
な
ニ
ー
ズ
に
対
応

丸
山　

い
つ
も
大
変
、お
世
話
に
な
っ
て
お
り

ま
す
。ま
ず
は
事
業
内
容
を
教
え
て
く
だ
さ

い
。

石
村　

丸
紅
グ
ル
ー
プ
に
お
け
る
不
動
産
管

理
の
プ
ロ
と
し
て
、賃
貸
事
業
、運
営
管
理
業

務
、施
設
管
理
業
務
に
関
す
る
サ
ー
ビ
ス
を

ワ
ン
ス
ト
ッ
プ
で
お
客
さ
ま
に
提
供
し
て
い

ま
す
。

　

丸
紅
は
国
内
だ
け
で
１
５
８
の
グ
ル
ー
プ

会
社
が
あ
り
、こ
の
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
を
活
か
し

て
業
容
を
拡
大
。ま
た
、丸
紅
本
体
の
戦
略
で
、

Ｒ
Ｅ
Ｉ
Ｔ
や
フ
ァ
ン
ド
と
い
っ
た
不
動
産
投
資

事
業
を
強
化
し
て
お
り
、そ
の
物
件
の
運
営

管
理
業
務
を
当
社
が
担
っ
て
い
る
の
で
す
。

　

扱
う
物
件
は
オ
フ
ィ
ス
ビ
ル
や
商
業
施

設
、社
員
寮
、賃
貸
マ
ン
シ
ョ
ン
な
ど
多
岐
に

わ
た
り
、オ
フ
ィ
ス
ビ
ル
で
は「
み
な
と
み
ら

い
グ
ラ
ン
ド
セ
ン
ト
ラ
ル
タ
ワ
ー
」、商
業
施

設
で
は「
L
u
z 

湘
南
辻
堂
」な
ど
が
近
年

の
代
表
的
な
物
件
で
す
ね
。

丸
山　

今
回
、統
合
し
た
狙
い
は
な
ん
で

し
ょ
う
。

石
村　

こ
れ
ま
で
以
上
に
専
門
性
の
深
化
、

競
争
力
の
強
化
、サ
ー
ビ
ス
の
質
向
上
を
目

指
し
て
い
く
た
め
で
す
。

　

も
と
も
と
私
が
代
表
を
務
め
て
い
た
丸
紅

不
動
産
は
、不
動
産
の
開
発
や
所
有
不
動
産

の
賃
貸
業
務
を
行
う
会
社
と
し
て
設
立
さ
れ

た
会
社
。そ
し
て
、こ
こ
10
年
は
賃
貸
ビ
ジ
ネ

ス
を
中
心
に
、Ｐ
Ｍ
業
務
の
拡
大
を
図
っ
て

き
ま
し
た
。

　

一
方
、丸
紅
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
は
、オ
フ
ィ
ス
や

マ
ン
シ
ョ
ン
の
施
設
管
理
業
務
を
行
う
目
的

で
設
立
さ
れ
、近
年
は
施
設
管
理
に
と
ど
ま

ら
ず
、賃
貸
住
宅
や
商
業
施
設
な
ど
の
不
動

産
全
体
の
運
営
管
理
業
務
を
拡
大
さ
せ
て
き

ま
し
た
。つ
ま
り
、同
じ
グ
ル
ー
プ
会
社
内
で

両
社
の
業
容
が
オ
ー
バ
ー
ラ
ッ
プ
す
る
よ
う

に
な
っ
た
の
で
す
。

　

そ
ん
な
な
か
、「
不
動
産
管
理
業
務
を
グ

ル
ー
プ
の
な
か
で
一
元
化
し
、ノ
ウ
ハ
ウ
を
共

有
す
れ
ば
、よ
り
お
客
さ
ま
の
ニ
ー
ズ
に
対

応
で
き
る
」と
い
う
結
論
に
い
た
り
、丸
紅
不

動
産
を
承
継
会
社
と
し
て
２
０
１
４
年
の
６

月
に
事
業
を
統
合
。同
年
12
月
に
い
ま
の
社

名
に
変
更
し
た
の
で
す
。

労
働
集
約
型
産
業
に
は

業
務
の
効
率
化
が
必
須

丸
山　

統
合
に
あ
た
っ
て
と
く
に
取
り
組
ん

フォーシーズ株式会社

（10:00～17：00／土日祝日も営業）0120  - 17 - 1143

代表取締役社長 丸山 輝 まるやま あきら
1968年、福岡県生まれ。1991年に古物商・質屋業として創業。1999年、古
物商・質屋業の店舗展開を進めるためフォーシーズ株式会社を設立し、代表取
締役となる。2001年に賃借人保証事業を開始し、その後、主要都市に拠点を
置き業務を拡大する。2009年に一般社団法人賃貸保証機構の理事に就任。
著書に『家主破綻』（幻冬舎）がある。

東京都

注目の成長企業トップ法人向け賃借人保証ビジネスのプロ対談 Vol.18

連帯保証

賃料の
代位弁済

保証料

フォーシーズ

入居企業 不動産オーナー賃貸借契約

不動産に関する管理業務を
ワンストップで提供

神奈川県横浜市西区の 
「みなとみらいグランドセントラルタワー」

設立／1999年3月　資本金／3億3,200万円　売上高／18億3,237万円
（2015年7月期）　従業員数／150名（2015年4月1日現在）
事業内容／賃借人保証事業　本社／東京・大阪
事業所／札幌、仙台、東京、横浜、埼玉、千葉、名古屋、大阪、京都、神戸、岡山、
広島、福岡、沖縄　URL／http://www.4cs.co.jp/

は
、い
わ
ば「
大
家
業
」。と
は
い
え
、そ
こ
で
机

に
座
っ
て
帳
簿
の
計
算
さ
え
し
て
お
け
ば
い

い
と
思
う
の
で
は
な
く
、も
っ
と
現
場
に
行
っ

て
汗
を
か
い
て
顧
客
ニ
ー
ズ
を
拾
い
、仕
事

を
生
み
出
す
社
員
を
育
成
し
た
い
で
す
ね
。

丸
山　

こ
れ
か
ら
も
ご
活
躍
を
心
よ
り
願
っ

て
い
ま
す
。本
日
は
あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま

し
た
。
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丸紅リアルエステートマネジメント株式会社
設立／1960年8月
資本金／1億円
売上高／109億円（2015年3月期）
従業員数／479名（2015年12月現在）
URL／http://www.mfmc.co.jp/
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